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KATA PENGANTAR 
 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat 

Tuhan Yang Maha Esa, karena atas rahmat dan karunia-

Nya buku ini dapat diselesaikan dengan baik. Buku ini 

disusun sebagai upaya untuk memberikan kontribusi 

pengetahuan, wawasan, dan pemahaman kepada para 

pembaca sesuai dengan bidang dan tujuan penulisan 

buku ini. 

Administrasi publik merupakan bidang kajian yang 

membahas pengelolaan organisasi pemerintahan dalam 

menjalankan fungsi birokrasi sekaligus memberikan 

pelayanan publik yang efektif, efisien, dan responsif 

terhadap kebutuhan masyarakat. Dalam praktiknya, 

administrasi publik berada di antara tuntutan sistem 

birokrasi yang mengedepankan aturan, prosedur, dan 

struktur organisasi, serta kebutuhan untuk 

menghadirkan pelayanan yang cepat, transparan, dan 

berorientasi pada kepuasan masyarakat. Oleh karena 

itu, pengelolaan administrasi publik menuntut 

keseimbangan antara kepatuhan terhadap regulasi dan 

inovasi dalam pelayanan. Dengan pendekatan yang 

adaptif dan berorientasi pada tata kelola yang baik, 

administrasi publik diharapkan mampu meningkatkan 

kualitas pelayanan, memperkuat kepercayaan 
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masyarakat, serta mendukung pembangunan yang 

berkelanjutan. 

Akhir kata, buku ini disusun sebagai upaya untuk 

memberikan pemahaman serta wawasan yang 

bermanfaat bagi pembaca. Penulis berharap isi yang 

disajikan dapat menambah pengetahuan, memperluas 

sudut pandang, serta menjadi referensi yang berguna 

dalam memahami topik yang dibahas. 

Proses penyusunan buku ini tentu melibatkan 

berbagai pertimbangan dan usaha agar materi dapat 

disampaikan secara jelas dan sistematis. Besar harapan 

penulis agar buku ini dapat memberikan kontribusi 

positif serta menjadi bahan bacaan yang bermakna bagi 

siapa pun yang membacanya. 

Semoga buku ini dapat dimanfaatkan dengan 

sebaik-baiknya dan memberikan manfaat sesuai dengan 

tujuan penyusunannya. 

 
 

Maret 2026 

 

      Penulis 
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